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Resumo

Na economia do conhecimento, com o0 avanco da Q&et@lucao Industrial, a base principal do
desenvolvimento socioecondmico sustentavel deeggdaises € a cultura da inovacdo. Dentro
dessa abordagem, um dos principais desafios biessl& transformar a producdo académica em
inovacédo. Alguns esforcos de politicas publicad@sendo direcionados para promover a cultura
de inovacéo brasileira desde 2004. Apesar dasatii@s governamentais, a maturidade tecnolégica
do Brasil permaneceu estagnada. Em 2016, foi intzatb um novo quadro legal de inovacéo. No
campo da educacéo, a lei prevé que as instituipdidicas de ensino superior devem ter acdes de
capacitacdo em empreendedorismo, gestao da inoyagisferéncia de tecnologia e propriedade
intelectual. Diante dessa demanda legal, os esforge pesquisa deste trabalho visaram o
desenvolvimento de estratégias para disseminattarada inovacéo. Especificamente, em um dos
pilares da competitividade: o ensino superior. Estbalho parte da premissa de que o capital
intelectual € um fator-chave do desenvolvimentdosgondémico sustentavel das nacdes para
apresentar a metodologia de ensino-aprendizagemefaa para a cultura da inovagédo. A
abordagem do design thinking e a ferramenta de toodie negécio, bem como as metodologias
consolidadas de ensino-aprendizagem, foram estwdgmira criar um processo voltado a
estruturacdo da gestdo da ciéncia a inovacéao - Cifele Sci2Biz. A partir de ciclos integrados de
apropriacao dos ativos de capital intelectual deauonganizacédo, a metodologia se propde mitigar
a fragilidade brasileira da gestdo integrada dosivas intangiveis que geram riqueza
socioecon6mica. A aplicacdo do Life Cycle Sci2Baz Bscola de Ciéncias e Tecnologia da
Universidade Federal do Rio Grande do Norte aporjoe a sala de aula pode ser configurada
como um living lab o académico para o desenho ttatégias de inovacio. E importante ressaltar
que, na percepc¢do dos egressos da formacéo canéifiecnoldgica, hd uma compreensao fragil de
seus papéis na sociedade como vetor de desenvoteisecioecondémico. E outro resultado do Life
Cycle Sci2Biz: apropriagao estudantil do papel dpital intelectual na dindmica socioecondémica.
Além disso, a metodologia pode ser escalavel écéeml em outros segmentos das organizagdes que
compdem a tripla hélice

Palavras-chave cultura da inovacao; capital intelectual; da ci@naos negdécios tecnoldgicos;
desenvolvimento socioecondmico sustentavel; mebgik estratégia
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1 Introducao

Na economia do conhecimento, com o avanco da QRaxalucdo Industrial (4IR), a base
principal do desenvolvimento socioeconémico suétaitde regides e paises € a cultura da inovacéo.
Mais do que isso, entre os desafios associadotRaes#a o crescimento econdmico sustentavel em
face do fapido surgimento de restricdes ecoldgicas, o attvde uma ordem internacional cada vez
mais multipolar e aumento da desigualdade. Essssmi®lvimentos integrados estdo inaugurando
uma nova era de globalizac&&CHWAB, 2018). Sobre a percepcao da Globalizac@ale Schwab
(2018), a recuperacao lenta e desigual da ecorgiobal na década desde a crise financeira global
exige o redimensionamento da relacdo entre a tegiaok 0 movimento de idéias, pessoas e bens.

A 4IR estd evoluindo a um ritmo exponencial e néedr. Essa dinamica anuncia a
transformacdo de sistemas inteiros de producadaages governanca (SCHWAB, 2016). Na
economia do conhecimento, a velocidade, a amplgwdprofundidade das mudancas do 4IR exigem
estratégias para garantir que os avangos tecnokgicancem e beneficiem a todos (XU, DAVID e
KIM, 2018). Devido a assimetria de apropriacédo plaxessos de Ciéncia, Tecnologia e Inovacéo,
os modelos de negdcios da 4RI podem gerar maigudgddade. Para evitar esse cenario possivel, a
nova revolucdo exige uma reflexdo sobre como csepaie desenvolvem, como as organizacdes
criam valor e o papel das pessoas na sociedade.

Este trabalho parte da premissa de que o capitddatual € um fator chave para impulsionar
0 crescimento econdémico para o bem publico, cotestabilidade ambiental e inclusao social para
apresentar a metodologia de ensino-aprendizagdadagbara a apropriacao e difusdo da cultura de
inovacgao frente a oportunidades e os desafios @ nevolucéo tecnoldgica.

2. O papel do capital intelectual na cultura da ingacéo

O valor econdmico das organizac¢des resulta deagas tangiveis e intangiveis. A medida
gue a era do conhecimento avancga, o capital inteletem sido um motor de criagédo de valor. Nesse
sentido, a gestao estratégica do capital inteleptude representar uma vantagem competitiva para
0 crescimento econdmico sustentavel das organigd€ftyinsson e Malone, 1998, Stewart, 1998,
Sveiby, 1998). Aléem disso, a gestdo adequada d®satle conhecimento pode promover o
desenvolvimento socioecondmico sustentavel (DZINKEXA 2000) no contexto da Quarta
Revolucao Industrial.

Além de ser uma preocupacao econdmica fundamend@isigualdade representa a
maior preocupacao social associada a Quarta Rewmulpdustrial. Os maiores
beneficiarios da inovagdo tendem a ser os proveddescapital intelectual e fisico
- 0s inovadores, acionistas e investidores - 0 gxglica a crescente lacuna de
riqueza entre aqueles dependentes de capital vérainalho.

Schwab (2018)

Com o objetivo de maximizar a geracdo e a manutengivalor das organizagdes, 0
gerenciamento do capital intelectual esta centnadaterdependéncia das (1) capacidades humanas;
(2) estruturas organizacionais e (3) redes dedetapossibilitadas pelas trocas de conhecimento e
experiéncia (Figura 1). Em sua pesquisa, Edvineddialone (1998) definem as formas de Capital:
humanas, estruturais e clientes.

A dimensdo humana do Capital Intelectual como uivoantangivel das organizacoes
comecou a ser discutida na década de 1970 (SylRg@®). O marco da apropriagdo organizacional
desta pesquisa € o relatério da Suécia Skandiggfe(Edvinsson e Malone, 1998). O capital humano
é influenciado pelas habilidades e competénciafispionais, derivadas do conhecimento e da
experiéncia dos funcionarios da organizacao. Qgses humanos ainda sdo uma fonte de inovacao
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e renovacéo de negdcios (Stewart, 1998). Por tadoy Zadjabbari, Wongthongtham e Dillon (2009)
acrescentam criatividade e inventividade aos atieo€apital Humano.

O Capital Estrutural é a infraestrutura organizaai@ue ancora a geracao de valor derivada
do Capital Humano: ativos de propriedade intelddimarcas, direitos de propriedade intelectual e
outros ativos intangiveis de propriedade da empeesasivos informacionais (processos e sistemas)
(Edvinsson e Malone, 1998). Os ativos de estratfgiidelidade, o capital relacional é o capital de
conectividade entre a empresa com todos os seareseados em redes de relacionamento intra e
inter-organizagdo. Outro possivel viés a ser cenatb: a conectividade promove espacos criativos
e inovadores (Johnson, 2011). O capital intelectaldcado adequadamente nas redes
organizacionais, gera a conectividade necessaidanpaximizar os resultados de forma sustentavel.

Uma vez que a geracao de riqueza das organizaédessté mais focada em ativos fisicos
(Sveiby, 1998), na era da economia dos ativosg@iveris, a gestao do capital intelectual é a egfiaté
chave dos modelos de negécios sustentaveis (OsdernvaPigneur (2010)). Assim, a apropriacao
do papel do capital intelectual € a base da cuttarmovacao.

Figura 1: Ecossistema do Capital Intelectual
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Fonte: Adaptado de Johnson (2011), Osterwalder gneBr (2010), Zadjabbari,
Wongthongtham e Dillon (2009) e Dzinkowski (2000).
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3. A Cultura da Inovacao no Brasil

Os desafios brasileiros de inser¢cdo na economiaddRnultiplos e plurais, ja que a pratica
atual é de universidades produzindo para si, engq@arempresas licenciam tecnologias estrangeiras
(Carvalho et al, 2018). Em 2018, o Brasil ficou & lugar no ranking Global Innovation Index da
World Intellectual Property Organization. Enquargso, os indicadores brasileiros mostram uma
lacuna entre a producéo cientifica e tecnologitémAda relacdo desequilibrada entre universidades,
empresas e governos, 0 quadro economico brasgeidencia fragilidades da percepgao e da
apropriacdo da cultura de inovacao desses agentes.

Como reflexo do hiato entre producao cientificeantldgica, o Brasil esta entre os paises
com maior percentual de participacdo em relacatot@b da producéo cientifica, mas possui um
pequeno numero de registros de patentes junto an2egdo Mundial da Propriedade Intelectual.
Por outro lado, dados do governo descrevem quepramib Brasil seja um pais com grande
capacidade inventiva e criativa, as empresas bnasl ainda n&o investem em Pesquisa,
Desenvolvimento e Inovacédo (PD & ), em comparaga pares internacionais, apesar dos marcos
legais. inovar existente. Parte desse quadro padexplicado pela cultura empresarial brasileiga, n
gual o licenciamento de tecnologias estrangeitasa forma comum de adquirir novas tecnologias,
em vez de desenvolvé-las. Outro fator importante éoncentracdo de capital intelectual nas
universidades. Dentro dessa abordagem, um dosigaiscdesafios brasileiros € transformar a
produgéo académica em inovagao.

Alguns esforcos de politicas publicas estdo senderidnados para promover a cultura
brasileira de inovacdo desde 2004. Apesar dasiivas governamentais, a prontiddo tecnoldgica
brasileira permaneceu estagnada. Em 2016, foidazido um novo quadro legal de inovacédo. No
campo da educacao, a lei prevé que as institujgpdlelicas de ensino superior devem ter acfes de
capacitacdo em empreendedorismo, gestdo da inguagéasferéncia de tecnologia e propriedade
intelectual.

Na economia do conhecimento, um dos principais fidssérasileiros é transformar a
producdo académica em inovacao. Especialmentecendds desafios da quarta revolucéo industrial.
Diante desse cenéario, 0 artigo 26 da Lei n°® 108532004 - Lei de Inovacdo - dispbe que as
Instituicbes Cientificas e Tecnoldgicas (CTI) guentemplam o ensino entre suas principais
atividades devem obrigatoriamente associar a gglccdas disposicoes da Lei as acfes a formacéo
de recursos humanos sob sua responsabilidade. dlaardirecéo, o artigo 15 do Marco Legal em
Ciéncia, Tecnologia e Inovacao - Lei n® 13.243 @62, instrumento legal que redimensionou a Lei
de Inovacao, é mais especifico e prevé que sefosrimstrumentos deveres de uma CTI de ter acdes
institucionais voltadas para a capacitacdo em eanpezlorismo, gestdo da inovacao, transferéncia
de tecnologia e propriedade intelectual.

Em outras palavras, a insercdo do Brasil na ecandaniguarta revolugcao industrial exige a
apropriagcao do papel do capital intelectual petbgegnos, empresas e pessoas.

4. Metodologia para Apropriacdo Estudantil do Papeblo Capital Intelectual

Diante da demanda legal brasileira, os esforcogpeiguisa deste trabalho visaram o
desenvolvimento de estratégias para disseminatwaaa inovacdo. Especificamente, em um dos
pilares da competitividade: o ensino superior. Ardhgem de pensamento de design (Dorst, 2010,
Seidel e Fixson, 2013) e a ferramenta de modetedécio (Osterwalder e Pigneur 2010), bem como
as metodologias consolidadas de ensino-aprendizdBentdenave, 2004, Berbel, 1995) foram
estudadas para criar a metodologia Life Cycle SziZBstrumentalizar - Conectar - Avaliar -
Propor), que tem como foco a apropriacdo da peécegdg papel da ciéncia, tecnologia e inovagao
na dindmica socioecondémica no ensino superior cowsirado na figura 2.
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Figura 2: Metodologia para Apropriacdo EstudardgiRapel do Capital Intelectual
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5. Aplicacdo da Metodologia de Apropriacdo da Cultta de Inovacdo na Escola de
Ciéncia e Tecnologia da Universidade Federal do Ri@rande do Norte

Com base no arcabouco legal voltado a inovacadarsoae Ciéncia e Tecnologia (C & T)
da Universidade Federal do Rio Grande do Norte (W)f-Resde sua implantacdo, conta com o
desenvolvimento continuo de estratégias para dissena cultura da inovacdo. Na estrutura
curricular obrigatéria da C & T, a fundamentacassas iniciativas € feita pelo componente curricular
“Gestao e Economia da Ciéncia, Tecnologia e Inava(@ECT]I), oferecido no primeiro ano do
curso, do qual a maioria dos alunos quer treinaong®tengenharia.

Vale a pena notar que, na percepc¢ao publica deleegs do ensino meédio, as ciéncias
humanas estdo longe de serem engenheiras. Estitooldradicionalmente preservado durante o
treinamento tecnoldgico (Scrignoli et al., 201&n&o um agente de aplicacdo das ciéncias exatas, 0
engenheiro € comumente definido como um profissiatea carater exclusivamente técnico
(Cremasco, 2016). Nesse contexto, um egresso sescde engenharia tende a ter uma compreensao
fragil de seu papel na sociedade, como vetor dendes/imento socioecondémico.

Na Escola de Ciéncias e Tecnologia - unidade acadéesponsavel por cerca de 10% dos
alunos da UFRN - futuros engenheiros discutem elggpciéncia, tecnologia e inovagao na dinamica
socioecon6mica nas palestras do GECTI. Com o @gbjete desconstruir a percepgédo de fragil
aderéncia entre o conhecimento das ciéncias huneaasngenharia, discute-se o papel de uma
cultura de inovacao e empreendedorismo na sociedastentando a discussdo em diversas areas do
conhecimento. A partir da discussao introdutorlasa interdependéncia entre ciéncia, tecnologia e
inovagao e suas reflexdes sociais, 0s conceitogidasias econdmicas, administrativas, sociais,
ambientais e politicas sdo abordados e correladi@nas aplicacdes cientifico-tecnoldgicas e a
geracao de negocios tecnoldgicos. Nesse procdésoda os estudantes de C&T se desenvolverem
pertencendo aos processos de desenvolvimento sooimmico, entendem que a mudanca da
dindmica econbmica passa pela aplicacdo estrat@gicaonhecimento académico adquirido,
associado a analise de cenarios sociais.
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5.1 Das praticas tradicionais de ensino-aprendizagea metodologia Life Cycle Sci2Biz

No ano da sua implementacdo (2010), o GECTI tirdteat€gias tradicionais de Ensino-
Aprendizagem (T-L). No contexto da geracao z, fagaaformacao tecnologica e nas turmas amplas
(140 alunos), as estratégias tradicionais foraterioente inadequadas. Nesse periodo, identificou-se
gue, embora as classes tenham registrado babasdaxabandono e boas taxas de aprovagéao, o grau
de apropriacdo da capacidade de pensar soluctessipaacdes-problema no campo da Ciéncia,
Tecnologia e Inovagéo (CTI) foi incipiente . A pado ano seguinte, no nivel conceitual, o GT
passou a enfocar a analise de situacdes-problemaminadas Andlise Critica (AC), com foco em
noticias politico-econémicas recentes (publicadasne maximo um més) e na formulacdo de
estratégias para resolvé-los. Entre 2011 e 204 ,ccoso da AC, as taxas de abandono e aprovacao
sofreram um impacto importante, mas a andlise tatigh sinalizou um aumento no cumprimento
dos objetivos qualitativos da T-L.

Em 2015, foi criado o MVP da metodologia ativa dtelCycle Sci2Biz, composto por 4
fases: Instrumentalizar - Conectar - Avaliar - Pro@\pos a abordagem teorico-conceitual (fase de
instrumentalizacdo), o aluno instrumentalizado kgaélo a uma situacao real de problema, propondo
uma analise com vistas a propor estratégias dea&mliNo periodo de implantacdo do MVP Life
Cycle Sci2Biz, de 2015 a 2016, identificou-se 728mgropriacdo estudantil de pensamento sobre
STl e 8% de pensamento criativo. Por outro ladmalise dos indices académicos mostrou que as
classes mantiveram o padrdo das taxas de absanénaprovacdo de 2011-2014. Em 2017, as
estratégias de L-T passaram a ter pesquisas @astfom ciclos ICAS integrados. Entre 2017 e
2018, observou-se que o perfil académico de afastEme aprovagdo permaneceu em contraponto
ao amadurecimento da difusdo da cultura de inovacéo

A aplicacéo do Life Cycle Sci2Biz na Escola de Ciés e Tecnologia da Universidade
Federal do Rio Grande do Norte apontou que a sadald pode ser configurada como um laboratorio
académico para o desenho de estratégias de inoa@aportante ressaltar que, na percepgéo dos
egressos da formacdo cientifica e tecnolégicanmeaompreensao fragil de seus papéis na sociedade
como vetor de desenvolvimento socioecondmico. Hoouesultado do Life Cycle Sci2Biz:
apropriacdo estudantil do papel do capital intekdcha dinamica socioecondmica. Além disso, a
metodologia Life Cycle Sci2Biz pode ser escalonaweteplicAvel em outros segmentos das
organizacdes que compdem a tripla hélice (univadgd, empresas e setores governamentais).

5. Consideracdes Finais

Na economia do conhecimento, transformar a ciéemialesenvolvimento socioeconémico
sustentavel impulsionado pela inovacéo a partifatteres de crescimento endoégeno. Dentro desse
propésito, este artigo apresenta uma metodologemsiao-aprendizagem para a cultura da inovacao.
Embora concebida para o ensino superior, a metg@olafe Cycle Sci2Biz pode ser replicada em
diferentes segmentos das organizacdes que comptgiadélice.
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