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Resumo

As Instituicbes Cientificas, Tecnoldgicas e de Inovacdo (ICTs) do Estado de Sergipe tém ampliado
0 namero de registros em Propriedade Intelectual de forma substancial desde 2010, ainda que sem
nenhuma indicacdo de transferéncia de tecnologia pelas mesmas. O objetivo deste trabalho foi
analisar a possibilidade de incrementar a transferéncia de tecnologia nas ICTs através da
interacdo com o Servigo Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas(SEBRAE). Para isso,
fez-seum estudo de caso Unico, por meio de uma abordagem descritiva e quantitativa, analisando
os dados coletados com o auxilio da abordagem qualitativa. Observou-se um aumento no
quantitativo de patentes depositadas pelas ICTs, refletindo os esforcos dos organismos em estudo
para o desenvolvimento da Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo (C,T&I) no Estado. Contudo, a
transferéncia de tecnologia para as empresas se mostrou incipiente, sendo necessario estimular e
desenvolver parcerias que possibilitem a efetivacdo das mesmas. A andlise de interacdo com o
SEBRAE indicouque uma das dificuldades para esta transferéncia de tecnologiareside no
entendimento da patente, uma vez que a linguagem utilizada é normalmente técnica, impedindo a
avaliacdo de sua utilidade.

Palavras-chave: Propriedade Intelectual, Transferéncia de Tecnologia, ICT, Inovacéo.
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lintroducéo

O Brasil vem se destacando nas Ultimas décadas tanto na concepg¢do de politicas de fomento
a Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo (C,T&I) quanto na producdo de conhecimento cientifico
(NUNES, 2014), onde as invencOes, ligadas & inovacdo seja no campo empresarial seja no
académico, exigem legislacOes especificas que regulamentem a propriedade intelectual gerada neste
processo.Cita-se como principal exemplo a lei de Inovacdo (Lei 10.976/04), que estabeleceu que
universidades e institutos publicos de pesquisa e tecnologia deveriam estruturar um o6rgéo,
constituido por uma ou mais Instituicbes Cientificas, Tecnoldgicas e de Inovagdo(ICTs), voltado a
gestdo da politica de inovacdo, a ser denominado Ndcleo de Inovacdo Tecnologica (NIT). Como
melhoria, a Lei 13.243/16instituiu o Marco Legal da Ciéncia, Tecnologia e Inovacédo, atribuindo
maior autonomia as ICTs, aos pesquisadores e, principalmente, aos NITs (MACHADO; SARTORI,
CRUBELLATE, 2017).

Pelo fato de os conhecimentos produzidos no ambiente académico, visivel por indicadores
como patentes e contratos de tecnologia, contribuirem para o avanco cientifico e tecnoldgico do
pais, é imprescindivel que as ICTs, principais geradoras de conhecimento, elaborem instrumentos
juridicos que regulem a transferéncia de Propriedade Intelectual (PI), especialmente quanto ao
licenciamento de patentes para empresas (ARAUJO et al., 2010; SANTOS, 2014).

Amadei e Torkomian (2009) também ressaltam a importancia das universidades
desenvolverem politicas que protejam e garantam os direitos sobre as inven¢des criadas no
ambiente académico, uma vez que o fortalecimento dessa protecdo a Pl pode incentivar a criacdo de
novas pesquisas e viabilizar a Transferéncia de Tecnologia (TT), um caminho alternativo e
complementar para o alcance de um patamar tecnoldgico superior das empresas brasileiras
(GARNICA; TORKOMIAN, 2009). Neste processo, o NIT é responsavel pela gestdo da Pl e pela
elaboracdo de estratégias que viabilizem a TT e exploracio para as empresas (ARAUJO et al.,
2010; COTA JUNIOR, 2012; SANTOS, 2014).

As atividades desenvolvidas no ambiente académico sdo um importante instrumento de
articulacdo e negociacdo na busca de recursos e formacdo de parcerias, permitindo a
sustentabilidade da pesquisa académica(BOCCHINO; CONCEICAO; GAUTHIER, 2010). Acdes
conjuntas entre as ICTs e demais organizacfes participantes do sistema de inovacdo (SEBRAE,
incubadoras, empresas, governo, entre outras) sdo fundamentais para o fortalecimento de redes de
cooperacdo, troca de informacdes, criacdo de parcerias tecnoldgicas, financiamento a pesquisa,
protecdo a Pl gerada, estimulo & inovagdo nas empresas, aléem da difusdo do conhecimento e da
aprendizagem por meio da TT (LASTRES; CASSIOLATO, 2005; RAUEN, 2006; ARAUJO et al.,
2010).

De acordo com Reisman (2005), o tema da TT é considerado emergente tanto no cenario
brasileiro quanto no internacional. Neste contexto, o modelo da triplice hélice, criado por Etzkowitz
e Leydesdorff, em 1996, define a interagdo universidade-empresa-governo, a qual tem se
popularizado nos meios académico e governamental, sendo utilizada para estabelecer politicas
publicas de incentivo as atividades de CT&I e programas que visem a melhoria das condicdes locais
de apoio a inovagdo (BENCKE, 2016).

Cysne (1995, p. 8) conceitua a TT como “a aquisi¢do, entendimento, absor¢do e aplicagdo de
uma tecnologia ou de um processo tecnologico”, sendo utilizada por empresas de todos os portes
como parte da estratégia tecnoldgica de busca por conhecimentos e ativos desenvolvidos por outras
organizagdes (RAMIREZ, 2006).

Desta forma, a TT que ocorre na interacdo Universidade-Empresa (UE) gera beneficios para
as duas instituicdes, uma vez que a universidade recebe recursos para pesquisa e a empresa utiliza
0s conhecimentos para produzir inovagdes (ETZKOWITZ, 2004). Essa TT pode ser feita em
colaboracdo com agéncias publicas, organizagdes ndo-governamentais e empresas privadas.

Ferreira, Soria e Closs (2012) ressaltam a importancia das pesquisas feitas pela universidade
serem elaboradas de acordo com as demandas da sociedade, onde tanto problemas identificados na
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sociedade podem dar origem ao desenvolvimento de pesquisas quanto resultados e conhecimento ja
disponiveis na Universidade podem ser aplicados na solucéo de problemas existentes.

N&do bastam as pesquisas terem resultados cientificos satisfatorios. As mesmas devem
contribuir com a evolucdo da sociedade, por meio da divulgacdo eficiente do conhecimento
produzido para os usuarios (GELLER, 2010; BASSI; SILVA, 2014). Todavia, o conhecimento
produzido geralmente é registrado com formato e linguagem dificil, prejudicando o entendimento
por parte das empresas (CYSNE, 2005). Matos (2015) complementa que ndo ¢ tarefa facil adaptar o
saber do cientista para uma comunicacdo popular. Para Araujo (1979), a inabilidade no processo de
comunicacdo da tecnologia gerada aos potenciais usuarios é uma das principais barreiras no
processo de TT.

Sendo assim, no processo de TT é imprescindivel que os conhecimentos gerados pelas
universidades estejam alinhados as demandas do mercado. A linguagem utilizada na divulgacéao
também deve ser clara e de facil entendimento e, se possivel, feita em parceria com organizagdes
que porventura possam intermediar a aproximacdo Universidade-Empresa (UE), a exemplo do
Servico Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas (SEBRAE).

No Estado de Sergipe, 0 SEBRAE atua no atendimento a Microempreendedores Individuais
(MEISs), micro e pequenas empresas, além de produtores rurais de diferentes segmentos.Por meio do
suporte a gestdo dessas empresas e da oferta de servicos tecnoldgicos, promovea competitividade e
0 desenvolvimento sustentavel dos pequenos negdcios, tornando-se um ator importante para
incrementar a interacdo UE no Estado. Esta possivel aproximacdo UE por meio do SEBRAE
corrobora com os estudos de Aradjo et al. (2010) e de Lastres e Cassiolato (2005) no que se refere a
necessidade de acdes conjuntas entre os atores do sistema de inovacdo no tocante ao estimulo a
inovacao.

Diante do exposto, este estudo verificou a possibilidade de incrementar a TT nas ICTsdo
Estado de Sergipe a partir da interacdo com o SEBRAE, entidade privada que atua com foco no
fortalecimento do empreendedorismo sustentavel de micro e pequenas empresas.

2 Metodologia

Para analisar a possibilidade de incrementar a transferéncia de tecnologia nas Instituicdes
Cientificas, Tecnoldgicas e de Inovacdo (ICTs)a partir da interagdo com o Servigco Brasileiro de
Apoio as Micro e Pequenas Empresas (SEBRAE), utilizou-se a abordagem gquantitativa, com o
auxilio da abordagem qualitativa de dados sendo, portanto, um estudo de abordagem mista. O
estudo caracteriza-se como descritivo, pois retrata e descreve as caracteristicas contextuais e faz
comparagOes entre as bases de dados analisadas (SAUNDERS; LEWIS; THORNHILL, 2009;
CRESWELL, 2010).

Quanto a estratégia de pesquisa, realizou-se um estudo de caso unico, a partir de uma
investigacdo empirica, com planejamento e técnicas de coleta e de andlise dos dados coletados
(YIN, 2010). O caso selecionado para o estudo foi o SEBRAE, por ser uma organiza¢do que
estabelece acdes para promover a competitividade e o desenvolvimento sustentavel de empresasde
micro e pequeno porte no Estado de Sergipe, destacando-se a melhoria de processos e de produtos,
bem como a introdugdo de inovagdes e tecnologias.

A coleta de dados foi realizada através da analise de documentos e de entrevistas
(CRESWELL, 2010).Inicialmente foram mapeadas as ICTs do Estado de Sergipe e os Nucleos de
Inovagdo Tecnoldgica (NITs) ao qual estdo vinculadas.Na fase seguinte foram consultados os
portfélios da propriedade intelectual disponibilizados pelos NITs destas ICTs em sua pagina na
internet para identificar o quantititativo de patentes de cada instituicdo. Se alguma ICT nédo possuia
portfélio disponivel numa pégina da internet, optou-se por fazer o levantamento das patentes no site
do INPI. A estratégia de pesquisa utilizada foi a busca pelo nome do depositante apds a coleta, com
as informagdes computadas individualmente.
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Os portfélios foram utilizados nas entrevistas com os trés gestores de diferentes areas do
SEBRAE Sergipe (Tabela 1), atendentes de clientes com perfil de interesse diverso. A estes
gestores foram apresentadas as patentes e feitas 3 perguntas, posteriormente convertidas em indices
utilizados na anélise dos dados.

Tabela 1 — Perfil dos gestores do SEBRAE entrevistados

e ~ . < . Tempo no
Identificacdo Formacao Vinculo Area de atuacédo SEBRAE
Gestor 1 Administracdo Analista Atendimento Coletivo -Comércio e Servigos 4 anos

. . Atendimento Coletivo — Industria
Gestor 2 Economia Analista . e 4 anos
(Construcao civil e Panificacéo)
Gestor 3 Comunicagdo e Tl Analista Inovacéo e Tecnologia — SEBRAETec 8 anos

Fonte: Elaboracdo prépria (2018)

O indice interesse, definido pela Equacdo 1, referiu-se ao quantitativo de patentes do
portfélio da ICT que, na visdo do gestor, poderiam ser de interesse para 0 segmento de clientes
atendidos pela area.

£ . . __ nuUmerodepatentesdeinteresse

Indicedeinteresse = numerototaldepatentes (1)
O indice aplicabilidade, definido pela Equacédo 2, referiu-se ao quantitativo de patentes do

portfélio da ICT que, na visdo do gestor, apresentavam aplicabilidade para o segmento de clientes

atendidos pela area, de acordo com as especificidades do Estado.

fndicedeaplicabilidade — nﬁmfzrodepatentesaplic aveis (2)
numerototaldepatentes
O indice entendimento, definido pela Equacdo 3, tratou do quantitativo de patentes do
portfélio da ICT que, na visdo do gestor, possuialinguagem clara e acessivel ao segmento de

clientes atendidos pela érea.

£ 4. i nimerodepatentesentendidas
Indicedeentendimento = £ 3)

numerototaldepatentes

3Resultados e discussao

De acordo com o Ministério da Ciéncia, Tecnologia, Inovacdes e Comunicacdes (MCTIC),
as Instituicdes Cientificas, Tecnoldgicas e de Inovacdo(ICTs) sdo o6rgdos ou entidades da
administracdo publica ou entidades privadas sem fins lucrativos que tenham como missdo
institucional, dentre outras, executar atividades de pesquisa basica ou aplicada de carater cientifico
ou tecnoldgico. O estado de Sergipe possui 3 instituicbes com essas caracteristicas: Universidade
Federal de Sergipe (UFS), Instituto de Tecnologia e Pesquisa (ITP) e Instituto Federal de Ciéncia e
Tecnologia de Sergipe (IFS).

Estas trés instituicbes também possuem NITs, definidos pela Lei de Inovagdo como um
nacleo ou 6rgédo constituido por uma ou mais ICT com a finalidade de gerir sua politica de inovacao
(BRASIL, 2004). Existem diferentes modelos de NITs, dependendo das especificidades de cada
ICT ou consorcio de ICT e dos mecanismos de transferéncia de tecnologia utilizados por elas.

Como mostra a Tabela 2, a ICT que possui NIT mais antigo em Sergipe é o ITP, vinculado a
Universidade Tiradentes, e a que possui NIT mais recente € o IFS, criado em 2008 evinculado aPro-
Reitoria de Pesquisa e Extensdo.Na UFS, o NIT é vinculado & Prd-Reitoria de Pds-Graduacao e
Pesquisa (POSGRAP).

De acordo com Garnica e Torkomian (2009), as atividades de patenteamento em
universidades brasileiras, principalmente as publicas, sd@o recentes quando comparadas a outros
paises, como os Estados Unidos e Japdo. Apesar de algumas universidades ja possuirem, antes da
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lei de inovacdo, legislacdes especificas relativas a esta temaética, ndo foram alcancados resultados
expressivos no quantitativo de tecnologias protegidas e tecnologias transferidas para empresas.

Tabela 2 — Perfil das Instituicbes de Ciéncia e Tecnologia do Estado de Sergipe

Ano da .
Nome da Perfil formalizacdo  Abrangéncia Nome do . \/_mcglo
ICT NIT institucional
do NIT
Instituto Federal de Educacéo, Propriedade i IFS - Pro-Reitoria de
IFS Ciéncia e Tecnologia 2008 Intelectual NIT-1FS Pesquisa e Extensdo
Instituto de Pesquisa Propriedade i UNIT - Programa de
ITP-UNIT Tecnolégica Privado 1998 Intelectual NIT - 1TP Pés-Graduacao
. Propriedade
UFS Universidade Federal 2005 CINTTEC UFS - POSGRAP
Intelectual

Fonte: Elaboracdo prépria (2018)

No que diz respeito aos pedidos de patentes por parte das ICT analisadas em Sergipe,
verificou-se na Figura 1 que houve um aumento de pedidos a partir de 2010, com maior destaque
para a UFS. Apesar de a UFS ter iniciado a protecdo da propriedade intelectual na década de 80, os
quantitativos relativos ao depoésito de patentes sé passaram a ser expressivos ap0s a normatizacao
do NIT em 2005. Com relacdo as patentes do IFS e do ITP, verificou-se um aumento significativo
nos pedidos de registro a partir de 2012. Considerando o periodo total de depdsitos, de 1980 a 2017,
apos a implementacao da Lei de Inovacéo (Lei 10.976/04), o processo de patenteamento nas ICT do
Estado foi mais relevante e expressivo do que nos 20 anos anteriores.

Figura 1: Evolugdo geral dos pedidos de patentes por ano de deposito.

—IFS —UFS —ITP
25 A

20

15 1

Patentes depositadas

e /\A ; : ; : f — e

1980 1985 1990 1995 2000 2005 2010 2015 2020
Ano de deposito

Fonte: Elaboragéo propria com dados fornecidos pelo INPI (2018).

Os portfolios de propriedade intelectual das ICTsselecionados para apresentacdo aos
gestores do SEBRAE Sergipe sdo mostrados na Tabela 3.

Tabela 3 — Caracteristica do portfélio das ICTs

Nome da Quantitativo de patentes Ano
ICT depositadas selecionado
IFS 6 2014

ITP-UNIT 20 2016
UFS 135 2016

Fonte: Elaboragdo propria (2018)

Escolheu-se como portfdlio da UFS o ano de 2016, contendo os titulos de 135 (cento e trinta
e cinco) invencdes de diversas classificagdes, predominando as informac@es de patentes e registros
de softwares com titulo das Pls depositadas/registradasem dois idiomas (portugués e inglés). O
portfolio do IFS, do ano de 2014, continha 6 (seis) patentes com informacdes detalhadas sobre a
tecnologia, vantagens, oportunidade de mercado e outras informacdes, além do titulo da patente. Ja
o portfolio do ITP-UNIT, possuia 20 titulos de patentes.
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Ressalta-se que os gestores analisaram apenas as patentes constantes nos portfélios, uma vez
que, caso fossem apresentados dados coletados no site do INPI, esse nimero seria maior.

O intuito da entrevista foi identificar se os gestores do SEBRAE tinham conhecimento da
Propriedade Intelectual das ICTs do Estado e se identificavam oportunidades de interacdo
Universidade-Empresa através do apoio do SEBRAE junto aos clientes atendidos pela area. A
Tabela 4 apresenta o quantitativo geral de patentes sinalizadas pelos gestores de acordo com 0s
indices de interesse, aplicabilidade e entendimento por cada ICT.

Tabela 4 — Analise dos gestores do SEBRAE para 0s indices de cada ICT

Nome da Gestor - Setor indice de indice de indice de
ICT interesse aplicabilidade  entendimento
Gestor 1 - Comércio 100% 50% 100%
IFS Gestor 2 - Industria 100% 16,6% 100%
Gestor 3 - SEBRAETec 100% 83,3% 100%
Gestor 1 - Comércio 100% 0% 0%
ITP-UNIT Gestor 2 - Industria 0% 0% 0%
Gestor 3 - SEBRAETec 0% 0% 0%
Gestor 1 - Comércio 100% 5,2% 100%
UFS Gestor 2 - Industria 0% 0% 0%
Gestor 3 - SEBRAETec 0% 0% 0%

Fonte: Elaboragdo propria (2018)

O gestorl, de atendimento coletivo para comércio e servigos, atende microempresas e
empresas de pequeno e médio porte, com foco em mercadinhos e startups. O mesmo sinalizou que
100% do portfolio disponibilizado pelos NITs é interessante, mas nem todos possuem
aplicabilidade para o publico do SEBRAE ou para as empresas do Estado. Destacou 3 patentes do
IFS e 7 da UFS que seus clientes poderiam ter interesse. Informou, ainda, que a linguagem utilizada
e o detalhamento de informacgdes do portfolio do IFS possibilita uma melhor compreensdo e
direcionamento da patente para possiveis empresas com as quais trabalha. Com relacdo ao ITP, ndo
houve entendimento de nenhuma patente desta ICTpor parte do gestor, que ndo conseguiu
identificar se as mesmas seriam relevantes para o publico que atende. Como sugestéo, sinalizou que
as ICTs poderiam fazer um estudo de mercado e elaborar patentes e softwares de acordo com a
demanda do mesmo, corroborando com os estudos feitos por Ferreira, Soria e Closs (2012).

O gestor2, de atendimento coletivo para a industria, atende microempresas e empresas de
pequeno porte, principalmente na Grande Aracaju, dos segmentos de panificacdo e construcao civil.
O mesmo sinalizou interesse em apenas 1 patente do IFS e comentou que a linguagem e descricdo
detalhada do portfélio desta instituicdo facilita a compreensdo e um melhor direcionamento para
quem estd em busca de patente. Nao conseguiu entender as patentes da UFS e do ITP, uma vez que
a utilizacdo de termos técnicos para descrever a patente impossibilitou sua compreensdo e, por
conseguinte, a sinalizacdo de interesse e aplicabilidade da mesma. Sugeriu que os portfolios
apresentassem o nome técnico das patentes, mas também um subtitulo com linguagem mais simples
e coloquial.

O gestor 3, da area deinovacdo e tecnologia com foco no Programa SEBRAETec, atende
microempreendedores individuais, microempresas e empresas de pequeno porte de todos 0s
segmentos. Apesar de o programa oferecer todos os servigos de protecdo & Propriedade Intelectual
(marcas, patentes, contratos de tecnologia, desenho industrial, dentre outros), o Estado possui
empresas habilitadas apenas para dar suporte no registro de marca. Dentre as patentes
analisadas,indicou interesse em 5 patentes do IFS e ressaltou que o detalhamento da patente e a
linguagem mais acessivel facilitou o seu entendimento. A utilizacdo de termos técnicos nas patentes
da UFS e do ITP impossibilitou um interesse na aplicabilidade das mesmas.Como sugestdo
identificou que 0 SEBRAE pode promover um evento semelhante a uma rodada de negdcios para 0s
NITs apresentarem seu portfolio a potenciais interessados nas patentes.
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Todos os gestores entrevistados afirmaram, diante da apresentacdo dos portfolios, um maior
interesse, aplicabilidade e entendimento as patentes do IFS que, embora ndo tenha um numero
expressivo, estdo bem detalhadas e com uma linguagem que facilita o entendimento.

Ja abordadas na literatura por Bassi e Silva ( 2014); Geller ( 2010); Cysne (2005) e Aradjo
(1979), estas informacOes ressaltama importancia da divulgacdo eficiente do conhecimento
produzido para os usuarios, a partir de linguagem clara e acessivel, ja que a utilizacdo de linguagem
técnica e de dificil entendimento é uma grande barreira ao processo de TT.

Apesar do ndo entendimento das patentes, os gestores afirmaram ser importante o
conhecimento dessas informacdes, pelo fato do SEBRAE atender empresas e potenciais
empresarios de diferentes segmentos. Citam-se como estratégias para alcance dos empresarios: (1) a
sensibilizagdo massiva dos empresarios sobre a importancia da inovagdo e do acesso a tecnologia
para a competitividade dos seus negocios; (2) a aproximacdo dos prestadores de servigos
tecnoldgicos disponiveis no pais aos pequenos negocios, por meio do credenciamento dessas
instituicGes e posterior capacitacdo para o atendimento dos empresarios; e (3) subsidios ao acesso
dos pequenos negdcios a servigos tecnoldgicos.

Além disso, 0s gestores entrevistados também sinalizam e demonstram interesse em
promover uma aproximacdo Universidade-Empresa para demonstracdes de seus portfélios,
disponibilizando uma melhor divulgacdo das invengdes geradas na academia por meio de acbes
direcionadas ao seu publico, bem como a criacdo de materiais de divulgacdo diferenciados e
préprios para prospeccdo de empresas.

4 Consideracdes Finais

A transferéncia de tecnologia e a interacdo Universidade-Empresa é uma tendéncia atual e
que vem sendo vivenciada pelas InstituicGes Cientificas, Tecnoldgicas e de Inovagdo. Diante dessa
realidade, esse trabalho destacou a transferéncia de tecnologia sobre a ética de possivel parceria
com o SEBRAE, uma vez que esta organizacao trabalha diretamente com diversas empresas no
Estado de Sergipe.

O aumento no quantitativo de patentes das ICTs reflete os esfor¢cos dos organismos em
estudo para o desenvolvimento da ciéncia, tecnologia e inovacdo no Estado. Contudo, a
transferéncia de tecnologia para as empresas ainda é incipiente, sendo necessario estimular e
desenvolver parcerias que possibilitem a efetivacdo das mesmas, interesse demonstrado pelo
SEBRAE ao longo deste trabalho. As entrevistas com os gestores de area do SEBRAE indicaram
como principal dificuldade para a transferéncia de tecnologia o entendimento da mesma, uma vez
que a linguagem utilizada é normalmente técnica, de dificil compreenséo por parte do empresario.

A insercdo de reflexdes e andlises quanto ao processo de transferéncia de tecnologia e
estreitamento da relacdo Universidade-Empresa, a partir do incremento de organizagdes externas
mostrou-se de imprescindivel importancia, permitindo que a academia ajuste suas inovacdes a
realidade e linguajar do empresario.

Sugere-se em trabalhos futuros a analise de parceria para transferéncia de tecnologia com
outras organizagdes do Estado, a exemplo da EMBRAPA, SENAI, SENAC, dentre outras,uma vez
que este esforco em rede certamente contribuira para o fortalecimento do sistema de inovacdo do
Estado.
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